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Was sind Geschäftsregeln?

Anweisungen, die Entscheidungen im Unternehmen steuern und damit

• Klarheit schaffen

• Konsistenz steigern

• die Einhaltung von Vorschriften fördern
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Geschäftsprozessautomatisierung am IGE

Geschäftsprozesse Geschäftsregeln

Prozessplattform Business Rules 
(Camunda) Engine (ACTICO)
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Automatisierte Entscheidungen am IGE

Viele unterschiedliche Anwendungsfälle:

• Welcher Ast soll in einem Geschäftsprozess gewählt werden?

• Repräsentation von Aufgaben auf dem UI (Dringlichkeit, 
Bemerkungen zur Aufgabe)

• Berechnung von Fristen, Terminen, Gebühren

• Starten von Geschäftsprozessen aufgrund eines Eingangs

• Dokumenterstellung und Versand (Inhalt, Konfiguration 
Signatur/Visum, Versandart)

• Darf eine Gebühr in den Erlös gebucht werden?

• Konsistenzprüfung der Schutztitel

• Validierung von manuellen Aktionen

• …

6



Geschäftsregelentwicklung: ACTICO Modeler
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Geschäftsregelentwicklung: ACTICO Modeler
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Geschäftsregeln = nachhaltige Wissensbasis I

Transparenz

• Gemeinsame Kommunikations-/Wissensbasis

• Gleiche Datenbasis → gleiche Entscheidung
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Wiederverwendbarkeit

• In unterschiedlichen Geschäftsprozessen 

• In unterschiedlichem Kontext, z.B. Entscheidung und 
Controlling

• Automatisierbare Dokumentation



Geschäftsregeln = nachhaltige Wissensbasis II

10

Wartbarkeit

• Entscheidungslogik unabhängig von übrigem Code

• Fachlogik muss nicht von Softwareentwicklung 
verstanden werden

• Einfachere Geschäftsprozesse



Herausforderungen

• Gesamtbild über alle Geschäftsprozesse und –regeln

• Grenzfälle: was gehört in die Geschäftsregeln, was in den übrigen 
Code?

• Bewusstsein für Geschäftsregeln als Code 

• Gemeinsame Sprache Fach/Fach und Fach/IT

• Anspruchsvolle regulatorische Grundlagen
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«Anspruchsvolle regulatorische Anforderungen»?

Ein Beispiel aus der Patentverordnung:

Wie würden Sie runden? 

Geschäftsregeln werden nicht einfacher als deren Anforderungen!
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

In Geschäftsregeln gilt:

Eine Aussage muss alles sagen, was sie bedeutet, denn sie 
bedeutet nur genau das.


