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Wie aus einer einfachen Idee ein digitaler 

Grenzübertritt wurde
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Das BAZG
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Einreise: Was Sie verzollen müssen
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Schriftliche Selbstanmeldung im Reiseverkehr
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QuickZoll – der digitale Weg
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QuickZoll – Initiale Idee 

Die Kombination bewährter Grundlagen: einfach, sicher und korrekt
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QuickZoll – das Bedürfnis der Reisenden im Focus

Die Reisenden wollen keine Zollprozesse erledigen.  

Sie wollen einfach, schnell und korrekt einreisen. 



Eidgenössisches Finanzdepartement EFD

Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit BAZG

8

 

QuickZoll – Divergierende Interessen

Zwei Perspektiven, ein gemeinsames Ziel: Sichere und effiziente 

Grenzübertritte. 
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QuickZoll – Einfachheit versus Anforderungen

Unser Prinzip: so einfach wie möglich, so sicher wie nötig.
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QuickZoll – Agil zum Ziel

In 6 Monaten von der Ausschreibung zur produktiven App.
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QuickZoll – Learnings

Lösungsorientierung, Pragmatismus und gemeinsames Vorgehen 

versus Perfektionsanspruch, unklare technische Grundlagen.
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QuickZoll – Mehrwert 13 Mio 

Wichtigste Kennzahl: die Bevölkerung nutzt den digitalen Kanal freiwillig 
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QuickZoll – Senkung der Wertfreigrenze

Politische Entscheide – direkter Einfluss auf unsere App. 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit



Eidgenössisches Finanzdepartement EFD

Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit BAZG

15

?

Fragen und Diskussion

Welche Anforderungen würden Sie 

heute bewusst nicht mehr umsetzen?
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